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Skierniewice, dnia 22.04.2016 .
ZP-33/1/2016

Uczestnicy postepowania

Dotyczy: odpowiedzi na pytania zadane przez Wykonawcg w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia prowadzonego w trybie przetargu niecograniczonego nr 33/ZP/2016
p.n. ,Sukcesywne dostawy materialow eksploatacyjnych do drukarek,
kserokopiarek i urzadzen wielofunkcyjnych”

Pytania dot. opisu przedmiotu zaméwienia

Zamawiajacy, W przypadku zaoferowania materiatdw rownowaznych, wymaga zlozenia wraz
z oferta raporty z testdw wydajnosci podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci
potwierdzajacego, ze tonery odpowiadajg ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798, ISO/IEC 24711,
ISO/IEC 24712 (lub rownowaznag).

Pytanie 1

Zwracamy si¢ z pytaniem jaka jednostk¢ nalezy rozumie¢ za ,niezalezny podmiot
uprawniony do kontroli jakosci”. Czy jednostka niezalezna oferowanych materialow
rownowaznych ma posiadaé, akredytacj¢ w zakresie badania produktéw bedacych
przedmiotem zaméwienia?

Odpowiedz: W przedmiotowym postepowaniu, przez niezalezny podmiot uprawniony do
kontroli jako$ci nalezy rozumie¢ podmiot posiadajacy stosowng akredytacje w zakresie
badania produktéw pod katem spetniania powyzszych norm.

Pytanie 2

Zamawiajagcy nie wymaga od niezaleznego podmiotu zadnych kwalifikacji. Taki stan rzeczy
moze doprowadzi¢ do sytuacji w ktérej Zamawiajacy na potwierdzenie rownowaznosSci
otrzyma dokumenty wystawione przez niezalezne wykwalifikowane laboratorium, jak
réwniez badania przeprowadzone przez niezalezng od procenta instytucje nie posiadajaca
zadnych kompetencji w zakresie prowadzenia badan. Testy przeprowadzone przez instytucje,
ktora nie posiada zadnych kompetencji nie zapewniaja Zamawiajagcemu gwarancji otrzymania
produktéw o wymaganej jakosci 1 wydajnosci jak rowniez uniemozliwiajg obiektywnag oceng
ztozonych ofert.

Ogo6lne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriow badawczych 1 wzorcujacych okresla
norma ISO/IEC 17025 opracowana przez Migdzynarodowa Organizacj¢ Normalizacyjna.
Norma ta zawiera wymagania w zakresie: systemu zarzadzania, organizacji, nadzoru nad
dokumentami i zapisami, podwykonawstwa badan i wzorcowan, zakupow ustug i materiatéw,
obstugi klienta oraz wymagania odnosnie kompetencji technicznych laboratoriow w zakresie
pomiarow.

Whnioskujemy o okreslenie minimalnych wymagan jakie ma speinia¢ niezalezny podmiot
wystawiajacy reporty z testow wydajnosci — np. posiadanie certyfikatu ISO/IEC 17025.
Odpowiedz: Jak wyze;j.

Pytanie 3

Czy powyzsze raporty z testow wydajnosci muszg by¢ wystawione dla kazdego produktu
osobno, czy tez moze by¢ wystawione ogdlnie dla wszystkich produktow danego producenta?
Zaswiadczenie podmiotu akredytowanego wystawiane sg tylko na czg$¢ reprezentatywna
produktow, ktore przebadali, dlatego zwracamy si¢ o dotaczenie probek wydrukow przy
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domyslnych ustawieniach sterownika producenta drukarki: (strona konfiguracji drukarki,
raport o stanie drukarki, strona testowa diagnostyki, informacja o urzadzeniu etc.) z uzyciem
oferowanych materialow eksploatacyjnych na papierze o grubosci 80 g/m2, na ktérych bedzie
informacja o systemie dostarczania tuszu, informacja o produkcie itp. Wydruki te dadza
Zamawiajacemu pewnos¢, ze tonery zostaly faktycznie przetestowane.

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 11 SIWZ - testy musza by¢ wykonane dla kazdego oferowanego
materiatu rdwnowaznego oddzielnie i okresla¢ wydajno$¢ badanego produktu (w przypadku
raportu odnoszacego si¢ do wiecej niz jednego produktu, wymagane jest wyszczegdlnienie z
nazwy na raporcie wszystkich produktow, do ktorych raport si¢ odnosi). Dokumenty w formie
raportéw przewidzianych w ww. normach ISO i zawierajace wszystkie wymagane przez te
normy elementy powinny by¢ wystawione przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli
jakosci i potwierdzaé, ze oferowane materiaty eksploatacyjne odpowiadaja tym normom.

Zamawiajacy informuje, ze nie wymaga zatgczenia do oferty probek w postaci
opisanych w pytaniu wydrukow.

Jednoczes$nie informuje, iz termin skladania ofert nie ulega zmianie i uptywa
w dniu 27.04.2016 r. godz. 12%°.

Zastepca Dyrektora
d.s. Administracyjno-Technicznych
mgr Ewa Zuchowska
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