ROCZNIKI NAUKOWE STOWARZY SZENIA EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU
2017 o tom XIX e zeszyt3

doi: 10.5604/01.3001.0010.3272 wplyngto: 24.07.2017 akceptacja: 12.08.2017

Krzysztof Zmarlicki, Piotr Brzozowski

Instytut Ogrodnictwa w Skierniewicach

PREFERENCJE KONSUMENTOW WEDLUG PLCI W ZAKRESIE
KONSUMPCJI WARZYW LISCIOWYCH!

CONSUMERS PREFERENCES FOR LEAF VEGETABLES ACCORDING
TO GENDER

Slowa kluczowe: rynek, salata, warzywa lisciowe, mieszanki salat, konsumenci, konsumpcja
Key words: market, lettuce, leafy vegetables, bagged salad, consumers, consumption

JEL codes: D12

Abstrakt. Celem opracowania jest okreslenie preferencji konsumentow dla warzyw lisciowych ze szcze-
gblnym uwzglednieniem gotowych konfekcjonowanych mieszanek satat. W Polsce od poczatku wieku
obniza si¢ spozycie warzyw. Jest ono zauwazalne szczegdlnie w przypadku warzyw gatunkéw korze-
niowych, takich jak: marchew, cebula i buraki. Wyjatkiem sa tzw. warzywa salatowe, ktorych spozycie
w Polsce wzrasta. Przedstawiono wyniki badan ankietowych, ktore miaty wskaza¢ na podstawie opinii
konsumentow, jakie warzywa lisciowe s najchetniej nabywane oraz co wptywa na podjecie decyzji zakupu.
Przeprowadzono 285 badan ankietowych dotyczacych preferencji konsumentow dla warzyw lisciowych
w Skierniewicach w kwietniu i maju 2017 roku. Warzywa li§ciowe w postaci glownie sataty i gotowych
mieszanek spozywalo regularnie ponad 70% ankietowanych. Najczgsciej kupowanym warzywem liscio-
wym w$rod badanej populacji byta satata krucha.

Wstep

Rynek satat i liSciowych warzyw satatowych jest w ostatnich latach jednym z najbardziej
dynamicznie rozwijajacych si¢ segmentow rynku artykutéw spozywczych w Polsce. Wedtug
szacunkow GUS w 2005 roku wyprodukowano okoto 20 tys. t satat, a w latach 2015-2016 ich
zbiory nie przekroczyty 30 tys. t. Produkcja sataty w minionej dekadzie rosta wolniej niz kon-
sumpcja, ktora zwigkszyta sie w tym okresie dwukrotnie. W zwiazku ze wzrostem popytu tylko
w okresie ostatnich czterech lat (2012-2016) import sataty do Polski zwigkszyt si¢ ilo§ciowo
prawie dwukrotnie, z 19,6 do 37,0 tys. t, a warto$ciowo z 23,8 do 35,5 mln euro [Nosecka 2016].
Z przeprowadzonych przez GUS badan pt. Budzety gospodarstw domowych w okresie 2001-
2012 wynika, ze miesigczne spozycie salaty na osobg wzrosto w Polsce 0 209% [Laskowski,
Swistak 2014]. Warto nadmieni¢, ze w ostatnich kilkunastu latach przecigtne miesigczne spo-
zycie warzyw ogolem na jedna osobg w gospodarstwach domowych spada [Piwowar 2016].
Jest to m.in. wynikiem zmian preferencji konsumentéw, a takze moze by¢ spowodowane, jak
w przypadku marchwi i cebuli, niechgcig potencjalnych konsumentéow do przygotowywania
tych warzyw do spozycia [Zmarlicki i in. 2016].

Wzrost spozycia salaty jest efektem trendow na zdrowe odzywianie i fitness, moda na od-
chudzanie si¢, a takze odkryciem przez konsumentéw walorow smakowych nowych gatunkow
warzyw satatowych i ich mieszanek. Podobny proces zainteresowania konsumpcja salaty i jej
wzrost byl obserwowany w USA w latach 70. i 80. ubieglego stulecia, co bylo efektem duzo
wczesniejszego niz w Polsce rozwoju supermarketéw i szerokiej dostgpnosci satat sprzedawa-
nych w warunkach chtodniczych. Od 1989 roku w USA konsumpcja satat w formie nieprzetwo-
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rzonej spada. Wygoda konsumentow i tatwos¢ przygotowania powoduja natomiast bardzo duzy
wzrost zainteresowania gotowymi do konsumpcji mieszankami satat oferowanych w torbach i
przechowywanych w warunkach chtodniczych tzw. ,,bagged salad”. Tylko w ciagu niecalych
dwoch lat (od 14.11.1993 do 28.05.1995) ich tygodniowa konsumpcja wzrosta z 12 do 31 min
9-uncjowych opakowan [Thompson, Wilson 1999]. Ich sprzedaz bardzo wzrasta, a pakowana
mieszanka satatowa byta w roku 2014 w USA druga, po ziemniakach, najczgsciej wybierang
kategorig warzyw. Zakupy sataty w tej formie dokonywano w 83% gospodarstw domowych, a
ziemniakow w 87% gospodarstw [Cook 2015]. Wybor przez konsumentow tzw. ,,zywno$ci wy-
godnej” wynika zaréwno z motywu zakupu powodowanego wygoda i szybkoscia przyrzadzenia
positku, jak i z tego, ze minimalnie przetworzone warzywa zachowuja wlasciwosci §wiezych
produktow przy zwigkszeniu ich funkcjonalno$ci [Babicz-Zielinska 2010, Ragaert i in. 2004].

Wobec duzego wzrostu konsumpcji w Polsce warzyw satatowych i ich zwigkszajacego si¢
importu, celowy wydaje si¢ rozwoj krajowej produkcji satat. Pierwszym etapem powinno by¢
rozpoznanie rynku. Dlatego celem opracowania jest okreslenie preferencji konsumentow dla
warzyw lisciowych z uwzglednieniem pakowanych mieszanek satat.

Material i metodyka badan

Badania ankietowe w celu okre$lenia preferencji konsumentéw dla warzyw liSciowych prze-
prowadzono w 2017 roku w kwietniu i maju, w miesigcach ktore charakteryzuja si¢ najwigksza
podaza satat na rynku. Z uwagi na koszty zasi¢g badan ograniczono do jednego miasta Skier-
niewic. Ankietowano osoby kupujace owoce lub warzywa, ktore wyrazily cheé uczestnictwa
w badaniach w 5 punktach sprzedazy detalicznej. Ankietowaniem objeto 320 konsumentow i
uzyskano 285 poprawnie wypetnione kwestionariusze, z czego 151 pochodzito od kobieti 134 od
mezcezyzn. Formularz do badan opracowano na podstawie ankiety pilotazowej przeprowadzonej
w marcu 2017 roku wsrdd 26 studentow studiow zaocznych Wydziatu Ogrodniczego Wyzszej
Szkoty Ekonomiczno-Humanistycznej w Skierniewicach. Studentéw trzeciego roku byli pro-
szeni o podanie odpowiedzi na cztery pytania. Pierwsze dotyczylo czgstotliwosci konsumpcji
satat badz ich mieszanek w ich rodzinie/gospodarstwiec domowym. Najczesciej wystgpowaly
odpowiedzi: nie jada si¢, raz w miesigcu, raz w tygodniu, dwa-trzy razy w tygodniu i codziennie.
Drugie pytanie obejmowalo rodzaj salaty, ktory najczesciej kupuje si¢ w rodzinie/gospodarstwie
domowym. NajczeSciej wymieniano: satat¢ mastowa, satate kruchg (lodowa), rukolg, roszponke,
satat¢ wloskg oraz obojetnie jaka. Trzecie pytanie dotyczyto zakupu gotowych mieszanek satat
w ich rodzinie/gospodarstwie domowym, a najczesciej wystepujace odpowiedzi to: nie kupuje
mieszanek satat, preferuj¢ mieszanke z satata krucha (lodowa), preferuje mieszanke z rukola,
preferuj¢ mieszanke z roszponka, oraz brak preferowanego sktadnika przy zakupie mieszanki
satat. Ostatnie pytanie obejmowato najwazniejsze parametry mieszanek, ktére sg brane pod
uwage przy zakupie. Wérdd najczesciej wystepujacych parametréw wptywajacych na zakup
podano: $§wiezy wyglad, sktadniki mieszanki, walory estetyczne mieszanki, termin przydat-
nos$ci do spozycia, przechowywanie w warunkach chtodniczych, nie zwracam uwagi na ww.
kryteria. Na podstawie najczesciej wystepujacych odpowiedzi opracowano ankiete z pytaniami
zamknietymi. W celu wybrania najwazniejszych, w ocenie badanych, powodéw ankietowani
mieli wybra¢ wylacznie jedng z podanych w kazdym pytaniu odpowiedzi. Dobér ankietowanych
byt prowadzony w sposob losowy i obejmowat jedynie chetnych do udzielenia odpowiedzi przy
zakupie warzyw w dwoch sklepach dyskontowych i w trzech supermarketach. Z powodu na
relatywnie maly panel badawczy wynikajacy z ograniczonych mozliwosci finansowych przy
opracowywaniu wynikéw uwzgledniono jedynie segmentacje ankietowanych wedlug pfci.
Z powyzszych wzgledow wynikéw badan nie mozna odnie$¢ do skali kraju.
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Wyniki

Wisrdd ankietowanych czestotliwo$¢ konsumpcji satat lisSciowych byta bardzo zréznicowa-
na. Brak spozycia wskazalo jedynie 2,6% kobiet i 3,0% me¢zczyzn (rys. 1). Najczesciej satate
spozywano jeden raz w tygodniu, co u kobiet stanowito 37,1% odpowiedzi, a wéréd mezczyzn
38,1%. Dwa-trzy razy w tygodniu jadto satat¢ 33,8% badanych kobiet i 31,3% mezczyzn. W
24,5% odpowiedzi kobiet 1 26,1% odpowiedzi mezczyzn wskazano konsumpcje satat tylko jeden
raz w miesiagcu. Codziennie spozywato satat¢ jedynie 2% badanych kobiet i 1,5% mezczyzn.

Najczesciej, w badanej grupie konsumentdéw kupowano satate kruchg nazywana potocznie lodowa
gltowa. Iceberg preferowato 49,0% kobiet i 58,2% mezczyzn (rys. 2). Znacznie mniejsze zaintereso-
wanie w$rod kupujacych miata satata mastowa. Jako najczgsciej kupowana podato ja 35,8% kobiet
125,4% mezczyzn. Roszponke najczesciej kupowato 2,0% ankietowanych kobiet i 2,2% mezczyzn.
Bardzo male bylo zainteresowanie przez badanych zakupem rukoli i sataty wtoskiej. Wskazania w
przypadku obydwu gatunkéw byly identyczne i stanowity 1,3% odpowiedzi kobiet i 2,2% odpo-
wiedzi m¢zczyzn. Nie zwracato uwagi na rodzaj kupowane;j sataty 10,6% kobiet 1 9,7% mezczyzn.

Wigkszo$¢ ankietowanych konsumentéw stwierdzita, ze nie kupuje pakowanych gotowych
mieszanek satat. Odpowiedzi takiej udzielito 58,9% kobiet i 60,4% mezczyzn (rys. 3). Wérod
kupujacych mieszanki satat najchetniej wybierane byty te, w ktorych sktad wchodzita m.in.
satata lodowa. Odpowiedzi takiej udzielito 21,9% kobiet i 24,6% mezczyzn. Drugg z najchetniej
kupowanych gotowych mieszanek satat byty te ze sktadem rukoli — 8,6% wskazan kobieti2,2%
mezcezyzn. Najmniejsze zainteresowanie ze strony ankietowanych byto zakupem mieszanki satat
z roszponka — 4,6% odpowiedzi kobiet 1 3,0% odpowiedzi mezczyzn. Brak wptywu sktadu
mieszanki na podjecie decyzji jej zakupu wskazato 6,0% kobiet 1 9,7% mezczyzn.

Najwazniejszym parametrem przy podejmowaniu decyzji zakupu gotowej zapakowanej
mieszanki satat byt jej $wiezy wyglad. Odpowiedz ta wystapita w 43,5% wskazan kobiet oraz
41,5% wskazan me¢zczyzn (rys. 4). Skladnikami mieszanki salat przy jej wyborze sugerowato sig
19,4% ankietowanych kobiet i 15,8% me¢zczyzn. Walory estetyczne opakowania jako czynnik
stymulujacy zakup podano w 6,5% odpowiedzi kobiet i 5,7% odpowiedzi m¢zczyzn. Termin
przydatnosci do spozycia byt kluczowy przy podjeciu zakupu dla 19,4% badanych kobiet i
13,2% mgzczyzn. Przechowywanie gotowych mieszanek satat w warunkach chtodniczych
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byto kluczowe przy zakupie dla 3,2% ankietowanych kobiet i 9,4% mezczyzn. Na powyzsze
parametry nie zwracato uwagi 8,1% kobiet oraz 14,4% mezczyzn.

Podsumowanie

Warzywa liSciowe w postaci glownie sataty i gotowych mieszanek spozywato regularnie ponad
70% ankietowanych, tzn. spozywano je minimum dwa razy w tygodniu. Najczgsciej kupowanym
warzywem lisciowym wsrod badanej populacji byta satata krucha, ktorg konsumowato 49% kobiet i
58% mezczyzn. Wiekszo$¢ ankietowanych osob stwierdzito, ze nie kupuje pakowanych, gotowych
mieszanek satat. Wydaje sig¢, ze przyczyng ograniczonych zakupdw byta wysoka cena satat pako-
wanych w stosunku do cen satat sprzedawanych na sztuki. Ponadto znaczna cz¢$¢ konsumentow
miata obawy co do ich $§wiezosci, gdyz najwazniejszym parametrem przy podejmowaniu decyzji
zakupu zapakowanej mieszanki satat byt jej swiezy wyglad. Z uwagi na rosnaca konsumpcje i
wzrost importu zwigkszanie produkcji warzyw lisciowych ma dobre perspektywy rozwoju. Wydaje
sig, ze wraz ze wzrostem dochoddw ludnosci zwiekszac si¢ bedzie popyt na gotowe mieszanki
warzyw liSciowych, tak jak miato to miejsce w krajach Europy Zachodniej i Ameryki Péinocne;.
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Summary

The study on consumer preferences on leafy vegetables was conducted on 285 persons in Skierniewice
Poland. Leafy vegetables, mainly lettuce and ready-to-eat bagged salads regularly consume more than
70% of the respondents, i.e. eat at least twice a week. The most commonly purchased leaf vegetable among
the studied population was Iceberg lettuce, which was consumed by 49% of women and 58% of men. Most
respondents stated that they did not buy bagged salads. It seems that the reason for the limited purchases
is the too high price of bagged salads in relation to the price of lettuce sold by piece. In addition to this a
significant proportion of consumers are concerned about freshness of bagged salads, as the most important
driver when deciding to buy a bagged salads was their fresh appearance. Due to rising consumption and
increased imports, the growth of leafy vegetables has good prospects of development. It seems that with
the increase of the population incomes the consumption of bagged salads will grow as it did in Western
Europe and North America.
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